
令和 5年度第 5 回運営推進会議 

１． 入居者状況（令和 6年 1月 31日現在） 

入居者数 18名（男性 2名・女性 16名） 待機者 7名 

平均年齢 86.9歳 平均介護度 3.1 入退所者 0名 

２．介護職員体制（令和 6年 1月 31日現在） 

  常勤 13名、非常勤 4名（常勤換算 15名） 変更ありません。 

３．研修会 

１２月１５日「管理者研修会～生産性向上について」 

１月２５日 「令和 5 年度第 2 回高齢者虐待防止研修会」 

虐待防止研修会はディスカッション形式で行われ、主に以下の点が

話し合われました。 

・「ちょっと待って」の前後に「〇〇してくるから」など入居者が納

得できる説明が大事 

・基本的にあだ名で呼ぶのは良くない。ただ、信頼関係の中で姓より

も名や愛称で呼んだ方が反応してくれることもある。 

・コールが重なったり、頻回だとストレスを感じることがある。 

また、入居者に大声で怒鳴られたときもつらかった。 

・介護拒否には、対象者を良く知る努力が必要。介護者を変えたり、

本人が納得する説明方法を考えるなどの工夫が大事。・・・など 

 



４．令和５年１２・１月行事 

  ・クリスマス会 

  ・入居者様お誕生日会 

 

 

 

 

 

５．１２・１月総括 

 特にトラブルなく新年を迎えることができました。しかしながら、

終末期にある入居者が徐々に増加しており、予断を許さない状況が

続いています。原因はおおむね食事困難です。そのため、終末期の介

護について、スタッフ間で何度も話し合いを行い、その都度、かわむ

ら整形へも相談しています。ご家族の皆様にはご心配をおかけする

こともあるかもしれませんが、我々も誠実な対応を心がけておりま

すので、何か不明なことがありましたら遠慮なくご相談ください。 

６．令和５年度第６回運営推進会議の予定 

次回の会議は対面開催を予定しています。 

開催予定日時は令和６年３月２９日（金）１６:００～です。 

 


